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Ring användare med ett enkelt
tryck
Med HybraUC ringer du samtal
snabbt och enkelt. Tryck bara på
telefon-ikonen för att nå dina
kollegor eller kontakter. Håll koll
på vilken profil din kollega har
aktiv med den tydliga symbolen
under namnet. Den gula
pulserande ringen runt
användaren visar inkommande
samtal hos din kollega och den
röda ringen visar upptagna
användare – smidigare än så blir
det inte!

Koppla samtal med full kontroll
Behöver du koppla ett samtal? Vår
app gör det enkelt. Med ett aktivt
samtal kan du dra och släppa för
att överföra samtalet till en annan
användare eller tryck på Överför-
knappen för att välja mellan
direkt eller övervakad koppling. Du
kan till och med parkera samtalet
tills din kollega är tillgänglig –
perfekt när tajming är allt.

Anpassa dina
samtalsinställningar med
profiler
Med profiler har du full kontroll
över hur dina inkommande
samtal hanteras. Välj enkelt vilken
profil du vill använda, vilket
nummer som ska visas, och vilka
köer du ska vara aktiv i. Ställ in
hur länge profilen ska vara aktiv
och njut av en anpassad
samtalsupplevelse.

Flytta samtal mellan enheter
med ett knapptryck
Ibland kräver samtal flexibilitet.
Med vår mobilapp kan du enkelt
flytta ett pågående samtal mellan
dina olika enheter – från mobilen
till bordstelefonen eller den enhet
som passar dig bäst. Tryck på
fliken Samtal för fler alternativ
och flytta samtalet dit det passar
dig bäst.

Hantera köer smidigt – växla
mellan pausad och aktiv
Är du medlem i en samtalskö? Vår
app låter dig enkelt växla mellan
att vara pausad och aktiv i köer.
Med en enkel knapptryckning kan
du välja om du vill ta emot samtal
eller inte. Har du många köer?
Använd sorteringsfunktionen för
att organisera dem efter dina
behov – dina viktigaste köer precis
där du vill ha dem!

Upptäck kraften i vår mobilapp: Din guide till de mest
populära funktionerna

HybraUC i mobilen erbjuder en mängd smarta funktioner
som gör det enkelt för dig att hålla kontakten och hantera
samtal. Här får du en översikt över de mest användbara
funktionerna – allt för att du ska kunna maximera din
effektivitet och flexibilitet.


